
MENÚ DE SERVICIOS

La máxima expresión 
de bienestar





ELEGANTE
RELAJACIÓN

ARMONÍA PARA TU
CUERPO Y MENTE



SALAS IMAGINE

RENUÉVATE CON EL PODER DEL AGUA

Regálate un viaje inolvidable y restaurador en SPA 
Imagine, un oasis de bienestar ubicado en los pisos más 
altos del Hotel Mousai. Relájate desde el primer minuto 
en nuestras modernas salas de tratamiento, rodeado 
de una atmósfera tranquila, maravillosas vistas al mar y 
los aromas de nuestra exquisita aromaterapia.

Déjate envolver por un aura de tranquilidad en nuestras 
salas de primerísimo nivel, con modernas mesas 
ajustables para disfrutar cómodamente de una amplia 
gama de tratamientos.

Sumerge a tu cuerpo y mente en un estado idílico de 
relajación profunda en uno de los circuitos de hidroterapia 
más completos y exclusivos de Puerto Vallarta. 

A través de la terapéutica caricia del agua en estaciones 
frías y calientes, prepara tu cuerpo para recibir los beneficios 
de tu tratamiento disfrutando del poder curativo de este 
importante elemento. Siente el acogedor abrazo de este 
espacio dedicado al gozo, equilibrio, y bienestar.



INSPIRACIÓN

Nuestras salas están inspiradas en los Vedas, la 
tradición escrita más antigua de la India. El sofisticado 
diseño y ambientación de cada espacio se basa en 
los Siete Chakras, poderosos vórtices energéticos del 
cuerpo cuya activación armoniosa y correcto balance 
mantienen la energía vital, llevando a un estado de 
completo bienestar físico y emocional. 

En Spa Imagine hemos diseñado el tratamiento ideal 
para estimular cada Chakra y lograr el equilibrio en 
mente, cuerpo y espíritu.





TRATAMIENTOS
DE FIRMA

Encuentra el delicado balance de mente y cuerpo con esta 
antigua técnica que es perfecta para despertar el primer 
Chakra. A través de una combinación de digitopresión 
y estiramientos, este exquisito masaje terapéutico va 
guiándote suavemente a un estado de calma profunda, 
es el tratamiento ideal para reconectarte con tu centro 
y obtener múltiples beneficios de bienestar. Goza la 
experiencia de sentirte renovado y en completa armonía 
con tu ser y con tu entorno.

Regálate una delicada experiencia envuelto en fragancias 
encantadoras que estimularán tu segundo Chakra 
despertando tu creatividad. Este masaje aromático es un 
paraíso para los sentidos que revitalizará tu cuerpo de pies 
a cabeza. Sentirás cómo se recupera tu vitalidad y energía, 
y se levanta tu ánimo, dejándote con una agradable 
sensación de gozo. Este servicio incluye un masaje y un 
tratamiento capilar.

EXPERIENCIA PRIMER CHAKRA
MASAJE TAILANDÉS   | 90 MIN. 

EXPERIENCIA SEGUNDO CHAKRA
MASAJE AROMÁTICO CON FANGO DE 
LIRIO ACUÁTICO | 90 MIN. 



Este ritual refrescante y aromático combina los poderes 
terapéuticos de la tradición herbal con técnicas modernas 
para liberar la tensión muscular. Alcanza el estado de 
relajación más sublime mientras la combinación de 
movimientos rotatorios con técnicas de masaje como tejido 
profundo, sueco, reflexología, acupresión y estiramientos 
activan y equilibran tu tercer Chakra. Sumérgete en total 
relajación con esta maravillosa experiencia.

Transpórtate a un paraíso sensorial con este ritual único de 
cuerpo completo donde las poderosas propiedades del 
cacao te abrazan y reaniman tu cuarto Chakra. Mediante 
el uso de dos técnicas (masaje de piedras calientes 
y envoltura corporal de chocolate), este tratamiento 
estimula la producción de “la hormona de la felicidad” 
elevando tu espíritu, relajando y nutriendo tu cuerpo, y 
dejándote con una dulce sensación de vitalidad.

TEXPERIENCIA TERCER CHAKRA 
MASAJE TERAPÉUTICO HERBAL    |  90 MIN. 

EXPERIENCIA CUARTO CHAKRA
RITUAL ANCESTRAL DE CACAO    |  90 MIN. 

Este masaje único y totalmente relajante combina la 
avanzada tecnología de diatermia con técnicas de 
masaje restaurador. Una corriente de alta frecuencia 
calienta el área para regenerar y recuperar el tejido 
dañado, mejorar el flujo sanguíneo y reequilibrar 
el pulso celular de una manera suave y no invasiva. 

RITUAL MASAJE DE BINARY PARA 
ARMONIZAR EL QUINTO CHAKRA  |  90 MIN. 



Emprende un poderoso viaje sensorial con una de las 
terapias más importantes de la tradición ayurvédica 
practicada por milenios en la India. Con este delicioso 
ritual, entrarás en un profundo estado de tranquilidad 
mientras un hilo de aceite herbal cálido cae sobre tu 
frente activando el tercer ojo. Un suave masaje en el cuero 
cabelludo ayuda a relajar tu sistema nervioso liberando 
tensiones y tratando la ansiedad, estrés, insomnio, 
depresión y fatiga entre otros. La terapia Shirodhara 
ofrece beneficios físicos y emocionales asombrosos, te 
sentirás completamente renovado y lleno de vitalidad.  

Déjate cautivar por este ritual diseñado para armonizar los 
centros energéticos de tu cuerpo. Esta experiencia sensorial 
comienza con un masaje de cuerpo completo para liberar 
la tensión acumulada, seguido de un ritual personalizado 
de alineación de Chakras que incluye cuencos tibetanos. 
Con aceites esenciales seleccionados para ti y suaves 
piedras ergonómicas, esta terapia personalizada te dejará en 
completo balance y sintiéndote más ligero y energizado.

EXPERIENCIA SEXTO CHAKRA 
 SHIRODHARA    |  90 MIN. 

EXPERIENCIA SÉPTIMO CHAKRA 
RITUAL EQUILIBRANTE   |  90 MIN. 

Acepta una profunda sensación de renovación y 
rejuvenecimiento con este fantástico tratamiento.



ALTA TECNOLOGÍA
RITUAL MASAJE DE BINARY PARA ARMONIZAR EL 
QUINTO CHAKRA   |  90 MIN. 

Este masaje único y totalmente relajante combina la 
avanzada tecnología de diatermia con técnicas de masaje 
restaurador. Una corriente de alta frecuencia calienta 
el área para regenerar y recuperar el tejido dañado, 
mejorar el flujo sanguíneo y reequilibrar el pulso celular 
de una manera suave y no invasiva. Abraza una profunda 
sensación de renovación y rejuvenecimiento con este 
fantástico tratamiento.

HYDRAFACIAL DE LUJO    |  50 / 80 MIN.

Mejora visiblemente el tono y textura de tu piel 
consintiéndote con este popular tratamiento no 
invasivo. El Hydrafacial combina limpieza profunda, 
microdermoabrasión, extracción e hidratación, 
infusionando sueros antioxidantes dentro de los poros 
con el uso del HydraPeel, un dispositivo tipo pluma que 
utiliza terapia de luz led y se especializa en estimular la 
producción de colágeno y elastina para ayudar a reducir 
líneas de expresión. Con este tratamiento disfrutarás de 
una complexión radiante, saludable y tersa que todos 
notarán. 

FACIAL ILUMINACIÓN DORADA    |   90 MIN.

Descubre las maravillas de nuestra avanzada técnica 
reafirmante y modeladora. Experimenta una infusión de 



juventud a través de un cóctel de tres tipos de colágeno y 
la tecnología Binary, que da contorno escultural a la cara, 
resaltando tus mejores rasgos. Con un extraordinario 
efecto tensor en tu rostro, lucirás una piel visiblemente 
más firme, hidratada y hermosa.

TRATAMIENTO CORPORAL REAFIRMANTE Y 
REDUCTIVO   |   90 MIN

Consiente a tu cuerpo con la tecnología de The Binary 
Premium by Röss. Este avanzado método no quirúrgico 
utiliza electro-lipólisis para incentivar el proceso de 
degradación de triglicéridos con increíbles y visibles 
resultados. Mediante la aplicación de microcorrientes 
eléctricas a través de bandas de electroestimulación, 
este tratamiento activa y vigoriza al sistema circulatorio 
facilitando así la eliminación de grasa. Esta tecnología 
también tiene una función electro-reafirmante, 
estimulando contracciones musculares para ayudar a 
recuperar el tono y firmeza de tu cuerpo. Realza tu belleza 
con este magnífico tratamiento de moldeo corporal y 
disfruta de los excelentes resultados. 

MASAJE PARA ALIVIAR LA TENSIÓN POR BINARY    |   50 MIN

Usando la energía diathermal de Binary Technology, este 
tratamiento ayudará a solucionar problemas crónicos 
de dolor muscular o de huesos. La energía diathermal 
favorece penetración profunda dentro del músculo y 
ayudará de manera importante a reducir inflamación y 
a la regeneración de tejidos. Mejoría notable en cuanto 
a reducción del dolor e incomodidad después de una 
sola sesión. Recomendamos dos o tres sesiones para 
maximizar los resultados. 





UN LUJOSO 
ESCONDITE

DONDE EL EQUILIBRIO ES BELLEZA



PARA PAREJAS

CONEXIÓN DE ALMAS   |  100 MIN. 

Regálense momentos preciosos e inolvidables mientras 
experimentan juntos una profunda relajación de cuerpo 
y espíritu. En un entorno tranquilo y sensual, este ritual 
para parejas comienza con una suave exfoliación para 
purificar la piel y prepararlos para recibir la hidratación y 
los máximos beneficios de la terapia. El masaje se realiza 
con aceite de rosa.

RITUAL DE MASAJE EN PAREJA |  50 / 80 MIN.

Vivan el romance y enamórense de nuevo con este ritual 
para parejas. Este masaje personalizado se realiza en una 
acogedora sala decorada especialmente para la ocasión, 
y posterior al ritual disfrutarán de vino espumoso y fruta 
cubierta con chocolate en un momento privado y único, 
solo para ustedes. Gocen la experiencia de reavivar la 
llama de la pasión y el romance, este tratamiento para 
dos es una verdadera delicia. 

ESCAPADA ROMÁNTICA LUJOSA   |  80 MIN.

Sumérjanse juntos en una experiencia sublime dentro de una 
lujosa sala para parejas. Este tratamiento ideal para la luna de 
miel comienza con un exquisito masaje de aromaterapia que 
despertará sus sentidos  y seguido de faciales personalizados. 
Este es el refugio perfecto para disfrutar en pareja y gozar de 
momentos románticos inolvidables.







PARA CABALLEROS

FACIAL PARA ÉL   |  50 MIN. 

Consiéntete y renuévate con una terapia facial 
especializada que ha sido diseñada para proteger y 
rejuvenecer la piel del hombre. Este tratamiento para 
complexiones masculinas, limpia, suaviza, y utiliza 
una tecnología antiedad para mejorar visiblemente la 
apariencia.  Dale a tu piel un refrescante respiro.

PAQUETE SPA PARA CABALLERO  |  130 MIN.

Regálale a tu cuerpo un sinfín de sensaciones 
placenteras con este completísimo ritual diseñado 
especialmente para hombres. Comenzando con un 
masaje profundo, seguido de un tratamiento facial 
reparador y terminando con un pedicure especializado, 
esta terapia es una verdadera delicia y todo lo que 
esperas de tu visita al Spa.



FACIALES
FACIAL EXPERIENCIA DIAMANTE  |  90 MIN. 

Descubre las maravillas de una piel radiante, limpia y 
renovada con este avanzado tratamiento facial. Este es el 
primer concepto de belleza desarrollado para regenerar, 
desintoxicar y revitalizar todo en uno. Combinando 
ingredientes sofisticados con poderosas propiedades 
antienvejecimiento, este extraordinario facial penetra por 
las capas de tu piel promoviendo la regeneración celular 
y revelando un efecto de firmeza y levantamiento que 
amarás. El tratamiento también refuerza el sistema natural 
de defensa de tu piel, otorgando resultados de larga 
duración con una visible mejora en la suavidad, hidratación 
y elasticidad del rostro.  

FACIAL DE LUJO DE LIMPIEZA PROFUNDA POR 
HYDRAFACIAL   |  50 / 80 MIN.

Mejora   visiblemente el tono y textura de tu piel consintiéndote 
con este popular tratamiento no invasivo. El HydraFacial 
combina limpieza profunda, microdermoabrasión, extracción 
e hidratación, infucionando sueros antioxidantes dentro de 
los poros con el uso del HydraPeel, un dispositivo tipo pluma 
que utiliza terapia de luz led y se especializa en estimular 
la producción de colágeno y elastina para ayudar a reducir 
líneas de expresión. Con este tratamiento disfrutarás de una 
complexión radiante, saludable y tersa que todos notarán. 

FACIAL ILUMINACIÓN DORADA POR BINARY
90 MIN.

Descubre las maravillas de nuestra avanzada técnica 
reafirmante y modeladora. Experimenta una infusión de 



juventud a través de un cóctel de tres tipos de colágeno y 
la tecnología Binary, que da contorno escultural a la cara, 
resaltando tus mejores rasgos. Con un extraordinario efecto 
tensor en tu rostro, lucirás una piel visiblemente más firme, 
hidratada y hermosa.

FACIAL SPA IMAGINE  |  50 / 80 MIN.

Refresca y vigoriza tu piel con oxígeno puro. Este tratamiento 
facial aclara, descongestiona, limpia e ilumina tu complexión 
mitigando los efectos del estrés, la contaminación, los viajes 
y otros elementos que afectan a la piel todos los días y la 
dejan luciendo apagada. Es una fresca y rejuvenecedora 
infusión de vida que tu piel amará, revelando una apariencia 
radiante y descansada.

FACIAL REVITALIZANTE DE VITAMINA C  |  50 MIN.

Nutre tu piel con un delicioso facial antioxidante que utiliza 
ingredientes con Vitamina C para combatir los efectos de los 
radicales libres y otros agentes ambientales que la afectan 
diariamente, causando deshidratación y signos prematuros 
de envejecimiento. La esencia de cítricos contiene 
propiedades que estimulan la producción de colágeno, 
ayudando en la recuperación de firmeza y elasticidad que se 
pierde con la edad. Este tratamiento restaurará la vitalidad y 
belleza natural de tu cutis, haciéndote lucir fresca y saludable.

FACIAL BELLEZA EXPRESS   | 30 MIN.

Consiéntete con una rápida pero efectiva sesión de tratamiento 
facial para refrescar tu piel y resaltar tu belleza. A través de 
una suave limpieza y exfoliación, seguida de hidratación 
profunda con productos seleccionados de acuerdo con tus 
necesidades específicas, sentirás rápidamente como tu piel 
regresa a la vida y recupera su vitalidad. 



TRATAMIENTOS 
CORPORALES

EXFOLIACIÓN CORPORAL A LA CARTA  |  30 MIN.

Hidrata y rejuvenece tu cuerpo con esta fantástica 
exfoliación personalizada. Después de exfoliar y de un 
delicioso enjuague caliente, aplicamos un bálsamo 
natural con ingredientes nutritivos que hidratarán 
profundamente tus poros revelando un hermoso brillo 
y una apariencia renovada. Este tratamiento de cuerpo 
completo es el reinicio de vitalidad que necesitas y 
mereces.

TRATAMIENTO CORPORAL REAFIRMANTE 
ADELGAZANTE POR BINARY    |  90 MIN.

Consiente a tu cuerpo con la tecnología de The Binary 
Premium by Röss. Este avanzado método no quirúrgico 
utiliza electrolipólisis para incentivar el proceso de 
degradación de triglicéridos con increíbles y visibles 
resultados. Mediante la aplicación de microcorrientes 
eléctricas a través de bandas de electroestimulación, 
este tratamiento activa y vigoriza el sistema circulatorio 
facilitando así la eliminación de grasa. Esta tecnología 
también tiene una función electro-reafirmante, 
estimulando contracciones musculares para ayudar 
a recuperar el tono y firmeza de tu cuerpo. Realza tu 
belleza con este magnífico tratamiento de moldeo 
corporal y disfruta de los excelentes resultados.



ENVOLTURA CORPORAL DE VITAMINA C    |  50 MIN.

Este tratamiento de cuerpo completo es un verdadero 
gozo para tu piel. Utilizando Vitamina C como ingrediente 
principal, la envoltura hidrata profundamente, nutre y 
restaura la piel dañada devolviendo su belleza con 
sus poderosas propiedades antioxidantes. Di adiós a 
los signos prematuros de envejecimiento causados 
por el sol y otros agentes ambientales y sumérgete 
en un estado de relajación total con esta aromática y 
refrescante experiencia.

TRATAMIENTO CORPORAL DE ALGAS
MARINAS   |  50 MIN.

Suaviza y desintoxica tu piel profundamente con una 
envoltura corporal tranquilizante, ideal hasta para los 
tipos de piel más sensibles. La experiencia comienza 
con una exfoliación purificadora para preparar los 
poros, seguida con una envoltura fresca que nutrirá 
y reparará tu piel con sus propiedades terapéuticas 
mientras te relajas.





TERAPIAS Y MASAJES 
TRADICIONALES

MASAJE RELAJANTE   |  50 / 80 MIN. 

Disfruta de un reparador masaje para aliviar el estrés y entrar 
en completa serenidad y bienestar. Nuestro masaje relajante 
es la introducción perfecta a la experiencia de SPA Imagine. 
Mediante movimientos suaves, nuestras manos expertas 
ayudan a liberar la tensión acumulada en los músculos, 
restaurando el balance de tu cuerpo, calmando tu mente y 
reanimando tus sentidos.

MASAJE DE TEJIDO PROFUNDO  |  50 / 80 MIN.

Ideal para quien desea una terapia altamente especializada 
para liberar tensión, nuestro poderoso masaje de tejido 
profundo realinea las capas del sistema muscular y los 
tejidos conectivos a través de presión firme, dejando una 
inmediata sensación de alivio. Este tratamiento es altamente 
personalizable, trantado las necesidades específicas de 
cada cuerpo para brindar reparación y descanso.

MASAJE PARA LA FUTURA MAMÁ  |  50 MIN.

Recibe el descanso que mereces durante tu embarazo con 
nuestro suave y tranquilizante masaje que brinda momentos 
deliciosos de disfrute. Diseñado para mujeres entre 4 y 7 
meses de gestación, esta terapia prenatal cuidadosamente 
libera del dolor de espalda, el cansancio e incomodidad, 
ayudando a mejorar íntegramente el funcionamiento del 
cuerpo durante esta importante etapa. Disfruta de esta 



preciosa oportunidad de conectarte con tu cuerpo y con tu 
bebé, en el ritual íntimo de cuidar amorosamente de ambos.

REFLEXOLOGÍA AROMÁTICA (MANOS & PIES)  |  50 MIN.

Adéntrate en un paraíso para los sentidos con este aromático 
tratamiento y maravíllate con los beneficios extraordinarios 
de la Reflexología. Esta terapia de Oriente aporta bienestar 
y fortalece el sistema natural de autocuración de tu cuerpo 
al estimular puntos específicos en las manos y pies que 
corresponden a órganos vitales. Esta efectiva práctica 
holística es extraordinaria para quien busca relajación, salud 
y bienestar.

MASAJE TERAPÉUTICO CON ACEITE DE LAVANDA 
Y CBD  |  80 MIN.

Nuestro excepcional masaje terapéutico brinda relajación 
total al combinar las mejores técnicas para abordar las 
necesidades específicas de cada cliente. Sumérgete en el 
descanso que necesitas, abrazado por deliciosos aromas 
y las magníficas propiedades de los aceites de lavanda y 
CBD. Este tratamiento involucra una mezcla balanceada 
de acupresión, masaje de tejido profundo, reflexología y 
estiramientos para restaurar tu armonía y hacerte sentir 
renovado.  
 
MASAJE ANCESTRAL DE PIEDRAS CALIENTES  |  80 MIN.

Descubre una experiencia holística maravillosa con este 
masaje que busca llenar tus centros energéticos de armonía 
y balance. Siente cómo tu movilidad mejora y la tranquilidad 
llega a tu cuerpo mientras que el estrés y el dolor se esfuman. 
En este tratamiento único, colocamos piedras calientes en 
puntos clave de tu cuerpo y las manipulamos suavemente 
para que el calor penetre en los músculos, derritiendo la 
tensión e incrementando el flujo linfático.



MASAJE A CUATRO MANOS   |  50 MIN.

Sumérgete en la dichosa experiencia de un masaje a 
cuatro manos, llevado a cabo simultáneamente por dos 
terapeutas. Siente de inmediato los beneficios terapéuticos 
de este tratamiento al entrar en un estado de relajación 
profunda, liberando toda tensión y ansiedad mientras te 
envuelven los aromas exquisitos de los aceites esenciales. 
Este masaje es ideal para desconectarse del mundo 
exterior y sentirse profundamente descansado.

MASAJE PARA ALIVIAR LA TENSIÓN POR BINARY   
50 MIN.

Usando la energía diathermal de Binary Technology, este 
tratamiento ayudará en solucionar problemas crónicos 
de dolor muscular o de huesos. La energía diathermal 
favorece la penetración profunda dentro del músculo y 
ayudará de manera importante a reducir la inflamación y 
en la regeneración de tejidos. Mejora notable en cuanto a 
reducción del dolor y incomodidad después de una sola 
sesión. Recomendamos dos o tres sesiones para maximizar 
los resultados. 

PEPPERMINT FOOT THERAPY    |  30 MIN.

¡Consiente sus pies con la mejor experiencia de relajamiento! 
Una mezcla de reflexología, estiramiento y masaje de tejido 
profundo ayudará dramáticamente a los pies cansados.

EL MASAJE DE ESPALDA SUPREMO  |  30 MIN.

Regálate un merecido descanso con esta rápida, pero 
efectiva sesión de masaje especializado que se concentra 
en el cuello, hombros y espalda. Desconéctate y déjate 
llevar a un lugar de completa calma y descanso mientras 
que el estrés y la rigidez acumulados salen de tu cuerpo.



SPA IMAGINE





60 min

70 min

40 min

50 min

50 min

60 min

SALÓN DE BELLEZA

Manicura Spa Imagine de Lujo

Pedicura Spa Imagine de Lujo

Manicura de Lavanda y Romero

Pedicura de Lavanda y Romero

Manicura de Gel

Pedicura de Gel

Esmaltado de Uñas regular

Esmaltado de Uñas de gel

Retirado de Gel

Retirado de Gel (por Uña)

Lavado y Secado

Secado y Planchado

Corte de Dama

Corte de Caballero

Aplicación de Maquillaje Profesional

Alto Peinado



DEPILACIONES

Ceja, Bigote o Barba

Bikini

Axila

Espalda o Pecho

Pierna Completa

Media Pierna

Brazo Completo

Medio Brazo



GUÍA DE SPA

Los siguientes lineamientos han sido diseñados para 
brindarle una experiencia inolvidable acorde a sus 
necesidades y su bienestar integral, haciendo de su 
experiencia en SPA la más placentera posible.

HORARIOS: Disfrute diariamente de los servicios e 
instalaciones de 9:00 a.m. a 8:00 p.m.

RESERVACIONES: Le sugerimos agendar su tratamiento 
con 48 horas de anticipación. En caso de tener alguna 
solicitud especial o si llegase a requerir información adicional 
sobre nuestros tratamientos y servicios, por favor, no dude 
en contactarnos directamente.

RITUAL HIDROTERAPIA: Desde la antigüedad, el agua ha 
sido apreciada como un elemento importante en el camino 
hacia el óptimo bienestar y equilibrio por sus propiedades 
curativas y relajantes. Honramos esta sabiduría con un 
agradable circuito de estaciones frías y calientes como 
complemento ideal para relajar y preparar sus músculos 
previos a su tratamiento. Por lo que para maximizar su 
experiencia, le recomendamos llegar con 60 minutos 
de antelación al tratamiento agendado para disfrutar los 
beneficios de este ritual.

El área de hidroterapia es un área mixta, por lo que el uso 
del traje de baño es necesario.

CONDICIONES MÉDICAS: Su seguridad es lo más 
importante para nosotros, por lo que le invitamos a notificar 
al recepcionista Spa cualquier condición médica que 



debamos conocer: alergias, presión sanguínea alta, 
diabetes, etc.

El Spa no es responsable de incidentes personales 
relacionados con estas condiciones de salud.

MUJERES EMBARAZADAS: Por favor notifique al 
recepcionista su estado y permítanos guiarle en la selección 
de tratamientos y servicios recomendados según su 
etapa de gestación. No se recomienda el servicio para 
embarazadas con menos de 3 meses de gestación.

FORMAS DE PAGO:
Tarjeta Crédito / Débito (VISA, MASTERCARD, AMERICAN 
EXPRESS)

Cargo a la habitación.

El pago con efectivo no está disponible.

POLÍTICAS DE CAMBIO O CANCELACIÓN DE SU CITA: 
Si usted desea cancelar su reserva o realizar un cambio 
de horario, le pedimos amablemente comunicarlo con al 
menos 8 horas de antelación.
Tome en cuenta que el no presentarse a su cita y el 
realizar cambios o cancelaciones con menos de 8 horas 
de anticipación pueden causar penalidad del 50% del 
costo del servicio.

CERTIFICADOS DE REGALO
Regale a sus seres queridos una experiencia única para su 
bienestar, estado mental y belleza.

·

·

·



Regalar bienestar siempre es una buena idea, si usted 
desea adquirir un certificado de regalo y tener la fortuna 
de compartir con sus seres queridos los beneficios de 
nuestro Spa, no dude en contactar a uno de nuestros 
profesionales de Spa, será un placer asistirle.

CONSIDERACIONES GENERALES:
Nuestros terapeutas están certificados y cuentan con 
amplia experiencia. Todos los tratamientos de spa son por 
naturaleza terapéuticos.

El alivio a la tensión y el estrés muscular puede requerir 
más de una sesión, nuestras profesionales terapeutas le 
ayudarán a diagnosticar y recomendar el seguimiento 
más adecuado de acuerdo a sus necesidades.

Durante su estancia en el Spa se le proporcionará un 
locker, bata de baño, sandalias y toallas, de igual manera, 
ofrecemos ropa interior desechable para su comodidad y 
uso durante cualquier tratamiento.

Queremos ofrecerle un entorno de relajación y tranquilidad, 
para ello es fundamental respetar la intimidad y serenidad 
de nuestros huéspedes limitando el uso de teléfonos 
móviles y cámaras, así como manteniendo un tono de voz 
bajo.

No se permite fumar ni consumir alimentos y bebidas del 
exterior.

Tome en cuenta que por su seguridad se restringirá el 
ingreso y servicio a cualquier persona que se encuentre 
bajo los efectos del alcohol.

·

·

·

·

·

·



Evite el uso de joyería y artículos para el cabello que 
puedan interferir con la experiencia de su servicio.

Los servicios y áreas de Spa, incluyendo la hidroterapia, 
son exclusivos para huéspedes mayores de 16 años.

Los  precios están en dólares americanos y pueden 
cambiar sin previo aviso. Nuestros precios incluyen 
un 16% de IVA y 12.5% de cargo por servicio. Cualquier 
propina adicional que usted quiera dejar será entregada 
directamente a su terapeuta.

·

·

·



HORARIO DE SPA 9:00 AM - 8:00 PM

EXT. 6261 & 6262

www.hotelmousai.com


