GOURMET
N CULINARY

ALL-INCLUSIVE

eSSl

ADULTS c
ONLY

Sumeérgete en una extraordinaria experiencia culinaria y seduce a tus sentidos con sabores y
aromas de nuestras opciones gourmet. Cada comida sera excepcional. Relajate rodeado de un
lujoso ambiente, acompanado de un impecable servicio personalizado.

DESAYUNO COMIDA & CENA CENA
- NOI Restaurante Italiano BOCADILLOS -NOI Restaurante Italiano Ubicado en Villa del Palmar:
, - The Rooftop ‘ ) - Davino

Ubicado en Garza Blanca Canctin: - The Snack Ubicado en Garza Blanca Cancun: . Zama
. Gourmet Hall - Blanca Blue -La Casona

8 . ! ; Ubicado en Garza Blanca Cancun: -DAO - Caprichos
SERVICIO A CUARTOS -Blanca Blue - Foodtruck +Bocados

. - Gourmet Hall
-+ 24 horas | Consulte el menu en su Ubicado en Villa del Palmar: . Hiroshi

television o iPad para desayuno, comida,

! -Zama - Bite
cena y horario nocturno.

BEBIDAS - INCLUIDAS

Disfrute de una amplia seleccion de bebidas refrescantes
sin alcohol, cerveza, vino por copa, y licores de marcas
premium nacionales e importados en los restaurantes y
bares del hotel.

CODIGO DE VESTIMENTA

Le solicitamos seguir el siguiente codigo de vestimenta
para la cena.

Favor de evitar:

- Playeras

- Trajes de Bafo | "Cover-Ups” de Bano
- Sandalias de Playa y Piscina

- Ropa y Calzado Deportivo

RESERVACIONES DE RESTAURANTES

Por favor contacte a su Conserjeria o Mayordomo para
reservaciones de restaurantes. Le recomendamos informar a
su Conserjeria cuando requiera reservar mesa para un grupo,
le apoyaremos en base a la ocupacion y disponibilidad.




AMENIDADES DE HABITACION

Batas y Sandalias para su Estancia / Amenidades de Bano de
Disenador / Cafetera Nespresso / Bar de Lujo con Marcas
Premium que se Resurten Diariamente

ACTIVIDADES Y ENTRETENIMIENTO

- Kayak, Padel Board y Snorkel

- Clase de Yoga

- Experiencias Culinarias

- 2 Piscinas Infinitas al Aire Libre

- Programa de Entretenimiento Nocturno
- Canales de Television Premium

Nuestro equipo ha creado una variedad de actividades para
que su estancia sea relajante y divertida. Puede consultar el
programa y listado completo de actividades en su iPad.

INTERNET WI-FI

Wi-Fibasico incluido sin costo
para un numero ilimitado de
dispositivos.

CARGOS EXTRAS APLICAN PARA

- Platillos Premium Marcados %%contienen costo extra
con un 20% de Descuento

- Botellas de Vinos y Licores

- Eventos Especiales

- Servicios y/o Tratamientos en Spa Imagine

- Wi-Fi Premium

- Peliculas a Demanda VOD

Los impuestos, servicio, y
propinas estan incluidos
(Alimentos y Bebidas).

INFORMACION IMPORTANTE - DESLINDE

ElPlan Gourmet Culinary All-Inclusive (GC) debera aplicar para cada huésped compartiendo
la misma habitacion. Este programa no puede ser combinado con otras promociones o
descuentos.

El Plan Gourmet Culinary All-Inclusive inicia a las 3:00 pm en el dia de la llegada y continua
hasta el dia de la salida a las 11:00 am (Estos horarios concuerdan con la hora oficial de
Check-Iny Check-Out del hotel).

Para los huespedes que elijan el Plan, el primer dia iniciara con una comida y terminara con
la comida previa a la del dia de la llegada. El periodo minimo para el Plan es de 3 dias
ininterrumpidos, y no podran ser reiniciados ni transferidos.

El brazalete debera ser usado por el huesped en todo momento y debera ser visible cada
vez que ordene comida o bebidas. Los cheques de servicio deberan ser firmados por un
huésped registrado en el All-Inclusive. Cada orden incluida en el cheque debera
corresponder a los huéspedes de la habitacion y no podra ser compartida con otros
huéspedes.

Los impuestos y propinas estan incluidos. Si usted desea dejar propina adicional, lo puede
hacer. Cualquier propia adicional que usted agregue a la cuenta sera cargada a su

TOLL FREE USA | CAN 1800 984 3015
RESORT PHONE +52 (998) 193 3340

AMENIDADES DEL HOTEL

- Anfitriones de Piscina y Playa

- Mayordomo en Suites Selectas
- Toallas de Piscina y Playa

+ Spa (Ubicado en Garza Blanca Cancun)
- Centro Wellness

- Valet Parking

- Seguridad 24/7

- Gimnasio con Vista al Mar

- Check-In Personalizado

- Piscinas Infinitas

- TierraLuna Garden

- Cajero Automatico

- Acceso a Palmita Market & Deli

IMPUESTOS Y SERVICIO

cancun.hotelmousai.com

(Ubicado en Villa del Palmar Cancun)

SERVICIOS DE HABITACION

Limpieza y Cortesia Nocturna Diariamente / Mayordomo en
Suites Selectas / TV Interactiva / Peliculas a Demanda VOD /
Ambientacion Controlada por iPad / Terraza Privada con Jacuzzi

- Llamadas Telefonicas

- Lavanderia y Servicio de Planchado

- Actividades y Tours Fuera del Hotel

- Propinas Adicionales Firmadas por los Huéspedes

- Servicio Médico 24/7

- Productos del Deli Corner, Tierra Luna y Palmita Market

habitacion y debera ser cubierta al momento del Check-Out. Una vez comprado, el
paquete no podra ser cancelado y no aplican reembolsos. Aplica cargo adicional si el
brazalete es extraviado o no regresado por el huesped a la salida.

El brazalete y el paquete son para uso personal y no son transferibles. EL mal uso de este
resultara en la revocacion de los privilegios sin reembolso. Por favor, considere que nos
reservamos el derecho de dar servicio a personas intoxicadas y a huéspedes que no
respeten las reglas del hotel.

INFORMACION SOBRE CARGO ADICIONAL

Un cargo adicional diario de $33.94 pesos mexicanos por persona por noche aplica a los
visitantes en cualquier resort de Cancun de acuerdo con las leyes municipales. Estos
fondos son utilizados para apoyar esfuerzos e iniciativas de sustentabilidad como limpieza
de playas, tratamiento de aguas, recoleccion de desechos, y actividades de conservacion.
El monto de este cargo puede variar y no depende del resort.

Carretera a Punta Sam km. 5.2 Mza 9 Lote 3, Zona
Continental de Isla Mujeres, Cancun, Q.R., 77400, Mexico
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